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Misy démesingy rangovy politikos ir gyventojy
atsakomybés jtraukimas
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United Infrastructure démesingy rangovy politika

Mes pazadame:

Bukite démesingi visiems gyventojams, kurivos paveiké darbai

Bukite atskaitingi ir lengvai pasirenge spresti problemas

Skatinti aukstus konsultavimosi ir dalyvavimo standartus

Uztikrinti, kad kodeksas buty suprantamas ir jgyvendinamas visiems, ypaé jo jsipareigojimas:

o

O O O O

Bukite saugis

Svetainés $vara ir tvarkingumas

Priimtiny elgesio ir aprangos standarty skatinimas
Aplinkosauginis sgmoningumas

Klienty pasitenkinimo matavimas
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United Infrastructure elgesio kodeksas
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infrastructure

United Infrastructure vadovai ir nuolatiniai rysiy palaikymo pareigunai uztikrina, kad visi darbuotojai ir

subrangovai Zinoty §j kodeksq, suprasty jo svarbgq ir dirbty pagal jj.

Démesingas elgesys
Kiekvienas dirbantis vietoje bus...

Parodykite pagarbq gyventojams, jy turtui ir
namams

Gerbkite skirtingas kulturas ir religijas
Sumazinkite trikdZius gyventojams,
bendruomenei ir vietos jmonéms

Ypatingg démesj ir pagalbg pagyvenusiems
Zmonéms, nejgaliesiems ir specialiyjy poreikiy
turintiems Zmonéms

Saugokite nekilnojamgjj turtg

Apribokite mobiliyjy telefony naudojimg
I$valykite ir sutvarkykite kiekvienos darbo
dienos pabaigoje

Informuokite gyventojus kiekvienos dienos
pabaigoje ir praneskite apie kitq prieigg
Niekada nertkykite, negerkite, nevalgykite
maisto ir nenaudokite radijo imtuvy ar
asmeniniy stereofony bidami gyventojy
namuose

Niekada nepradykite naudotis gyventojy
telefonu

Venkite naudotis gyventojy tualetais ar vonios
kambariais, kai tik jmanoma, ir tik tada, gave
gyventojy leidimg, ir palikite 3varius po
naudojimo

Nepalikite jrankiy namuose per naktj
Niekada nenaudokite gyventojy valymo jrankiy
I$laikykite aukstus elgesio standartus Zmoniy
namuose ir aplink juos

Susilaikykite nuo necenzuriniy kalby ir

netinkamo elgesio

Elgesio kodeksas

Atskaitomybé
United Infrastructure...

Pateikite gyventojams atsakingy asmeny
vardus, ypaé gyventojy rysiy palaikymo
pareiging

Rodyti jmonés valdybq su vietinés sutarties
informacija

Bukite prieinami visiems, turintiems klausimy ar
skundy

Palaikykite 24 valandas per parg veikianéig
skubios pagalbos linijg

Saugokite incidenty ir nelaimingy atsitikimy
knygaq

Niekada neperleiskite pinigy

Stenkités iSlaikyti aukstq klienty pasitenkinimo
lygi ir mokytis i§ bet kokiy klaidy

Uztikrinkite, kad visada bty asmuo,
atsakingas vz klienty pasitenkinimg, paprastai
nuolatinis ry$iy pareiginas

Stebékite pasitenkinimo ir skundy lygj
Sumazinkite nepatogumus gyventojams, jei
ivykty gedimai ar nelaimingi atsitikimai
Registruokite sqlygas namuose pries ir po
darbo

Susitarkite ir laikykités susitikimy dél atliekamy
darby

Nedelsdami informuokite gyventojus apie bet

kokio vélavimo prieZastis
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Darbo aplinka
Kiekvienas dirbantis vietoje bus...

Apsaugokite kelig j darbo zong grindy dangomise
Grindims ir baldams apsaugoti naudokite $varius
dulkiy lakstus o

Uztikrinkite, kad medzZiagos buty sukrautos

tvarkingai ir saugiai .

Uztikrinkite aptarnavimg ir atnaujinkite darbg
kiekvienos darbo dienos pabaigoje

Laikykite vietine teritorijq, jos kelius ir péséiyjy
takus $varius ir tvarkingus .
Uzdenkite praleidimus ten, kur dulkés gali

trukdyti, ir neleiskite perpildyti

Parkuokite tam skirtose vietose J
Saugokite pastolius be Siuksliy, $varius ir saugius
Laikykite medZiagas ir augalus teritorijos ribose
Venkite tar$os ir visada sumazZinkite $vaistymg

Jei jmanoma, perdirbkite medziagas o
Sumazinkite darbininky, transporto priemoniy,
jrenginiy ir vykdomy darby keliamg triukimgq
Sumazinkite medZiagy sandéliavimgq ir surinkimg

vietoje
Konsultacijos ir komunikacija
United Infrastructure...

Dalyvaukite rezidenty susirinkimuose ir tinkamai

konsultuokités

Prie$ pradedant darbg, pateikite visiems o
gyventojams elgesio kodeksq ir informacinj
paketq o
Pateikite dienos kontaktinius numerius ir skubios
pagalbos numerius ne darbo valandomis o
Informuokite gyventojus laiskais, skelbimy .

lentomis ir (arba) naujienlaikiais
Susipazinkite su gyventojy atstovais ir kitais vietos®

bendruomenés nariais

Elgesio kodeksas
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Sauga ir saugumas
United Infrastructure...

Laikykités visy sveikatos ir saugos procediry ir
niekada nedarykite kompromisy dél saugos
Patarti gyventojams dél bendros svetainés saugos
Reguliariai atlikti saugos vizitus ir auditus

Saugiai laikykite medziagas ir jrangg

Atlikti saugos vertinimus ir uztikrinti, kad
visuomenés ir eksploatavimo saugai bty teikiama
pirmenybé

PasirGpinkite rampomis arba paZymétais
nukreipimais nejgaliyjy veziméliams ir
veziméliams, kai sutrikdéme 3aligatvj

Uztikrinkite, kad péséiyjy patekimas aplink
aikstele boty saugus ir Svarus

Uztikrinti, kad visi raktai, suteikti uZimtam turtui,
bty paskirtas asmuo

Grieztai konfidencialiai elkités su bet kokia
informacija apie gyventojus ar jy namus ir
niekada neaptarinékite tokios informacijos su

kitais gyventojais

Kiekvienas dirbantis vietoje bus...

Saugokite gyventojy namus, kol vyksta darbai, ir
uzdarykite lauko duris, kai turtas paliekamas be
prieziUros

Jsitikinkite, kad pirmo auksto kopééios yra nuimtos
per naktj

Apriboti prieigq prie pastoliy, kad buty sumaZinta
rizika saugumui ir saugai

Bukite ypaé atsargis, kai yra vaiky

Niekada neikite ir nelikite gyventojy namuose su
nelydimais vaikais iki 16 mety

Visada dévékite arba nesiokités asmens tapatybés
kortele ir mielai parodykite jg gyventojui, kai
skambiname

Dévékite $varius United Infrastructure / United
Living jmoniy drabuzius su aiskiai matomu

logotipu
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Gyventojy pareigos

Nors $is dokumentas visy pirma susijes su United Infrastructure ir visy misy svetainéje dirbanéiy asmeny
elgesiu, gyventojai taip pat turi atsakomybe. Tik gerbdami ir bendradarbiaudami vieni su kitais galime

uztikrinti ir gyventojai gauti aukstq darbo ir paslaugy kokybe, kurios visi tikimés.

Elkités su savo darbuotojais, darbuotojais ir subrangovais taip pat pagarbiai ir démesingai, kaip i3 jy
tikites

Suteikite savo darbuotojams ir subrangovams prieigqg sutartu laiku ir datomis

Praneskite mums pries 24 valandas, jei reikia atSaukti bet kurj susitikimg

Saugokite vaikus ir naminius gyvinus nuo darbo vietos, jrankiy ir medzZiagy

Nepalikite mazy vaiky vieny, kol vyksta darbai. Mes nejeisime ir nedirbsime jokioje apgyvendinimo
jstaigoje su nelydimais vaikais iki 16 mety

I3laikyti aiSkig saugiq prieigq prie darbo viety misy darbuotojams visq darbo laikg

Supakuokite visus duZtanéius ir vertingus daiktus

Visiskai i$valykite kambarius, kurivos reikia atnaujinti. Pakavimo dézés bus suteiktos.

Nesugadinkite ir nesistenkite patys imtis musy atliekamy darby

Nepradékite savo projekto, jskaitant dekoravimg, kol mes vis dar dirbame josy namuose

b united

infrastructure

Norédami gauti daugiau informacijos, apsilankykite
www.unitedinfrastructure.com

United Infrastructure, Building 4 Clearwater,
Lingley Green Avenue, Great Sankey,
Warrington, Cheshire,

WAS5 3UZ
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