
 
 

1 
ਚੋਣ ਜ਼ਾਬਤਾ ਫਾਰਮ ਨੰਬਰ 2701 08/15 

 

 

 

 

ਸਾਡਾ ਿਵਵਹਾਰ 
ਜ਼ਾਬਤਾ 

 
ਸਾਡੀ ਿਵਚਾਰਸ਼ੀਲ ਠੇਕੇਦਾਰਾਂ ਦੀ ਨੀਤੀ ਅਤੇ ਵਸਨੀਕਾਂ ਦੀਆਂ 

ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਨੰੂ ਸ਼ਾਮਲ ਕਰਨਾ 

 

ਪੰਜਾਬੀ 
 

 

 

 

 

 



 
 

2 
ਚੋਣ ਜ਼ਾਬਤਾ ਫਾਰਮ ਨੰਬਰ 2701 08/15 

 

 

 

 

'ਯੂਨਾਈਿਟਡ ਇਨਫਰਾਸਟ�ਕਚਰ' ਿਵਚਾਰਸ਼ੀਲ ਠੇਕੇਦਾਰ ਨੀਤੀ  
ਅਸੀ ਂਵਾਅਦਾ ਕਰਦੇ ਹਾਂ: 

• ਕੰਮਾਂ ਤੋਂ ਪ�ਭਾਿਵਤ ਸਾਰੇ ਵਸਨੀਕਾਂ ਪ�ਤੀ ਿਧਆਨ ਿਦਓ 
• ਸ਼ੰਿਕਆਂ ਨਾਲ ਿਨਪਟਣ ਲਈ ਜਵਾਬਦੇਹ ਅਤੇ ਆਸਾਨੀ ਨਾਲ ਉਪਲਬਧ ਰਹ ੋ
• ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ਵਰੇ ਅਤੇ ਸ਼ਮੂਲੀਅਤ ਦੇ ਉਚੱ ਿਮਆਰਾਂ ਨੰੂ ਉਤਸ਼ਾਹਤ ਕਰਨਾ 
• ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ ਜ਼ਾਬਤ ੇਨੰੂ ਹਰ ਿਕਸੇ ਦਆੁਰਾ ਸਮਿਝਆ ਅਤੇ ਲਾਗੂ ਕੀਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ, ਖਾਸ ਕਰਕੇ ਇਸ ਦੀ 

ਵਚਨਬੱਧਤਾ: 
o ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਹੋਣਾ 
o ਸਾਈਟ ਨੰੂ ਸਾਫ ਅਤੇ ਚੰਗੀ ਤਰ�ਾਂ ਕ�ਮਬੱਧ ਰੱਖਣਾ 
o ਿਵਵਹਾਰ ਅਤੇ ਪਿਹਰਾਵੇ ਦੇ ਸਵੀਕਾਰਯੋਗ ਿਮਆਰਾਂ ਨੰੂ ਉਤਸ਼ਾਹਤ ਕਰਨਾ 
o ਵਾਤਾਵਰਣ ਪ�ਤੀ ਜਾਗਰਕੂ ਹੋਣਾ 
o ਗਾਹਕ ਦੀ ਸੰਤੁਸ਼ਟੀ ਨੰੂ ਮਾਪਣਾ 
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'ਯੂਨਾਈਿਟਡ ਇਨਫਰਾਸਟ�ਕਚਰ' ਕੋਡ ਆਫ ਕੰਡਕਟ 

'ਯੂਨਾਈਿਟਡ ਇਨਫਰਾਸਟ�ਕਚਰ' ਮੈਨੇਜਰ ਅਤੇ ਰੈਜ਼ੀਡੈਂਟ ਸੰਪਰਕ ਅਿਧਕਾਰੀ ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਉਦੇਂ ਹਨ ਿਕ ਸਾਰੇ ਸਟਾਫ 
ਅਤੇ ਉਪ-ਠੇਕੇਦਾਰ ਇਸ ਜ਼ਾਬਤ ੇਤੋਂ ਜਾਣ ੂਹੋਣ, ਿਕ ਉਹ ਇਸ ਦੀ ਮਹੱਤਤਾ ਨੰੂ ਸਮਝਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਇਸ ਲਈ ਕੰਮ ਕਰਦੇ ਹਨ। 

ਿਵਚਾਰਸ਼ੀਲ ਿਵਵਹਾਰ 

ਸਾਈਟ 'ਤੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਹਰ ਕੋਈ ... 

• ਵਸਨੀਕਾਂ, ਉਹਨਾਂ ਦੀਆ ਂਚੀਜ਼ਾਂ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਘਰ ਪ�ਤੀ 
ਆਦਰ ਿਦਖਾਓ 

• ਿਵਿਭੰਨ ਸੱਿਭਆਚਾਰਾਂ ਅਤੇ ਧਰਮਾਂ ਦਾ ਆਦਰ ਕਰੋ 
• ਵਸਨੀਕਾਂ, ਭਾਈਚਾਰੇ ਅਤੇ ਸਥਾਨਕ ਕਾਰੋਬਾਰਾਂ ਿਵੱਚ 

ਿਵਘਨ ਨੰੂ ਘੱਟ ਤੋਂ ਘਟੱ ਕਰੋ 
• ਬਜ਼ੁਰਗਾਂ, ਅਪੰਗਾਂ, ਅਤੇ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਲੋੜਾ ਂਵਾਲੇ ਲੋਕਾ ਂਨੰੂ 

ਵਾਧੂ ਿਧਆਨ ਅਤੇ ਸਹਾਇਤਾ ਿਦਓ  
• ਜਾਇਦਾਦਾਂ ਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਰੱਖੋ 
• ਮੋਬਾਈਲ ਫ਼ੋਨਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਨੰੂ ਪ�ਤੀਬੰਿਧਤ ਕਰੋ 
• ਹਰੇਕ ਕੰਮਕਾਜ਼ੀ ਿਦਨ ਦੇ ਅੰਤ 'ਤੇ ਸਾਫ ਅਤੇ ਸੁਥਰਾ ਰੱਖੋ 
• ਹਰ ਿਦਨ ਦੇ ਅੰਤ 'ਤੇ ਵਸਨੀਕਾਂ ਨੰੂ ਸੂਿਚਤ ਕਰਦੇ ਰਹੋ 

ਅਤੇ ਅਗਲੀ ਪਹੁੰਚ ਬਾਰੇ ਸੂਿਚਤ ਕਰੋ 
• ਿਕਸੇ ਵਸਨੀਕ ਦੇ ਘਰ ਿਵੱਚ ਕਦੇ ਵੀ ਿਸਗਰਟ ਨਾ ਪੀਓ, 

ਪੀਓ, ਭੋਜਨ ਨਾ ਖਾਓ, ਜਾਂ ਰੇਡੀਓ ਜਾਂ ਿਨੱਜੀ ਸਟੀਰੀਓ ਦੀ 
ਵਰਤੋਂ ਨਾ ਕਰੋ 

• ਕਦੇ ਵੀ ਿਕਸੇ ਵਸਨੀਕਾਂ ਦੇ ਫ਼ੋਨ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨ ਲਈ ਨਾ 
ਕਹੋ। 

• ਜਦੋਂ ਵੀ ਸੰਭਵ ਹੋਵੇ ਵਸਨੀਕਾਂ ਦੇ ਪਖਾਿਨਆਂ ਜਾਂ ਬਾਥਰਮੂਾ ਂ
ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰਨ ਤੋਂ ਪਰਹੇਜ਼ ਕਰੋ ਅਤੇ ਕੇਵਲ ਫੇਰ ਹੀ 
ਵਸਨੀਕਾਂ ਦੀ ਆਿਗਆ ਨਾਲ – ਅਤੇ ਵਰਤੋਂ ਤੋਂ ਬਾਅਦ 
ਸਾਫ਼ ਛੱਡ ਿਦਓ 

• ਔਜ਼ਾਰਾ ਂਨੰੂ ਸਾਰਾ ਰਾਤ ਘਰ ਿਵੱਚ ਨਾ ਛੱਡਣਾ 
• ਕਦੇ ਵੀ ਿਕਸੇ ਵਸਨੀਕਾਂ ਦੇ ਸਾਫ਼-ਸਫ਼ਾਈ ਔਜ਼ਾਰਾ ਂਦੀ 

ਵਰਤੋਂ ਨਾ ਕਰੋ 
• ਲੋਕਾ ਂਦੇ ਘਰਾ ਂਿਵੱਚ ਅਤੇ ਆਸ-ਪਾਸ ਿਵਵਹਾਰ ਦੇ ਉਚੱ 

ਿਮਆਰਾਂ ਨੰੂ ਬਣਾਈ ਰੱਖੋ 
• ਮਾੜੀ ਭਾਸ਼ਾ ਅਤੇ ਗਲਤ ਿਵਵਹਾਰ ਤੋਂ ਪਰਹੇਜ਼ ਕਰੋ

  

 

 

ਜਵਾਬਦੇਹੀ 

'ਯੂਨਾਈਿਟਡ ਇਨਫਰਾਸਟਰੱਕਚਰ' ... 

• ਵਸਨੀਕਾਂ ਨੰੂ ਇੰਚਾਰਜ ਲੋਕਾ ਂਅਤੇ ਖਾਸ ਕਰਕੇ ਰੈਜ਼ੀਡੈਂਟ 
ਸੰਪਰਕ ਅਫਸਰ ਦੇ ਨਾਮ ਪ�ਦਾਨ ਕਰਾਉਣੇ ਚਾਹੀਦੇ ਹਨ 

• ਸਥਾਨਕ ਇਕਰਾਰਨਾਮੇ ਦੇ ਵੇਰਿਵਆਂ ਦੇ ਨਾਲ ਇੱਕ 
ਕੰਪਨੀ ਬੋਰਡ ਪ�ਦਰਿਸ਼ਤ ਕਰੋ 

• ਿਕਸੇ ਵੀ ਅਿਜਹੇ ਿਵਅਕਤੀ ਲਈ ਪਹੁੰਚਯੋਗ ਰਹੋ ਿਜਸਦੀ 
ਕੋਈ ਪੁੱਛਿਗੱਛ ਜਾਂ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਹੈ 

• 24-ਘੰਟੇ ਦੀ ਸੰਕਟਕਾਲੀਨ ਹੌਟਲਾਈਨ ਬਣਾਈ ਰੱਖ ੋ
• ਿਕਸੇ ਘਟਨਾ ਅਤੇ ਦਰੁਘਟਨਾ ਦੀ ਿਕਤਾਬ ਰੱਖ ੋ
• ਕਦੇ ਵੀ ਬੱਕ ਪਾਸ ਨਾ ਕਰੋ 
• ਗਾਹਕ ਦੀ ਸੰਤੁਸ਼ਟੀ ਦੇ ਉਚੱ ਪੱਧਰਾਂ ਨੰੂ ਬਣਾਈ ਰੱਖਣ 

ਅਤੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਗਲਤੀਆਂ ਤੋਂ ਿਸੱਖਣ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਕਰੋ 
• ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ ਗਾਹਕ ਦੀ ਸੰਤੁਸ਼ਟੀ ਲਈ ਹਮੇਸ਼ਾ 

ਕੋਈ ਿਵਅਕਤੀ ਿਜੰਮੇਵਾਰ ਹੁੰਦਾ ਹੈ, ਆਮ ਤੌਰ 'ਤੇ ਇੱਕ 
ਵਸਨੀਕ ਸੰਪਰਕ ਅਿਧਕਾਰੀ 

• ਸੰਤੁਸ਼ਟੀ ਅਤੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤਾਂ ਦੇ ਪੱਧਰਾਂ ਦੀ ਿਨਗਰਾਨੀ ਕਰੋ 
• ਟੁੱਟਣ ਜਾਂ ਹਾਦਸੇ ਹੋਣ 'ਤੇ ਵਸਨੀਕਾਂ ਨੰੂ ਹੋਣ ਵਾਲੀ 

ਅਸੁਿਵਧਾ ਨੰੂ ਘੱਟ ਤੋਂ ਘੱਟ ਕਰੋ 
• ਕੰਮ ਕੀਤ ੇਜਾਣ ਤੋਂ ਪਿਹਲਾਂ ਅਤੇ ਬਾਅਦ ਿਵੱਚ ਘਰ 

ਿਵਚਲੀਆਂ ਹਾਲਤਾਂ ਨੰੂ ਿਰਕਾਰਡ ਕਰੋ 
• ਕੀਤ ੇਜਾਣ ਵਾਲੇ ਕੰਮ ਵਾਸਤੇ ਤੈਅ-ਮੁਲਾਕਾਤਾ ਂਬਣਾਓ 

ਅਤੇ ਰੱਖੋ 
• ਿਕਸੇ ਵੀ ਦੇਰੀ ਦੇ ਕਾਰਨਾਂ ਬਾਰੇ ਵਸਨੀਕਾਂ ਨੰੂ ਤੁਰੰਤ 

ਦੱਸਣਾ ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ 
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ਕੰਮ ਕਰਨ ਦਾ ਮਾਹੌਲ 

ਸਾਈਟ 'ਤੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਹਰ ਕੋਈ ... 

• ਫਰਸ਼ ਦੇ ਢੱਕਣਾਂ ਨਾਲ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਖੇਤਰ ਦੇ ਰਸਤ ੇਦੀ 
ਰੱਿਖਆ ਕਰੋ 

• ਫਰਸ਼ਾਂ ਅਤੇ ਫਰਨੀਚਰ ਦੀ ਰੱਿਖਆ ਕਰਨ ਲਈ ਸਾਫ ਧੂੜ 
ਦੀਆ ਂਚਾਦਰਾਂ ਦੀ ਵਰਤੋਂ ਕਰੋ 

• ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ ਸਮੱਗਰੀਆ ਂਨੰੂ ਸਾਫ਼-ਸੁਥਰੇ ਅਤੇ 
ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ ਸਟੈਕ ਕੀਤਾ ਿਗਆ ਹੈ 

• ਹਰੇਕ ਕੰਮਕਾਜ਼ੀ ਿਦਨ ਦੇ ਅੰਤ 'ਤੇ ਸੇਵਾ ਨੰੂ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ 
ਅਤੇ ਮੁੜ-ਬਹਾਲ ਕਰੋ 

• ਸਥਾਨਕ ਖੇਤਰ, ਇਸ ਦੀਆ ਂਸੜਕਾ ਂਅਤੇ ਫੁੱਟਪਾਥਾਂ ਨੰੂ ਸਾਫ 
ਅਤੇ ਸੁਥਰਾ ਰੱਖੋ 

• ਉਹਨਾਂ ਸਿਕੱਪਾਂ ਨੰੂ ਢੱਕ ਿਦਓ ਿਜੱਥੇ ਧੂੜ ਕੋਈ ਪਰੇਸ਼ਾਨੀ ਹੋ 
ਸਕਦੀ ਹੈ ਅਤੇ ਸਿਕੱਪਾਂ ਨੰੂ ਓਵਰਫਲੋਅ ਨਾ ਹੋਣ ਿਦਓ 

• ਅਲਾਟ ਕੀਤੇ ਗਏ ਖੇਤਰਾਂ ਿਵੱਚ ਪਾਰਕ ਕਰੋ 
• ਪੈੜ ਨੰੂ ਕੂੜਾ-ਕਰਕਟ ਮੁਕਤ, ਸਾਫ਼ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਰੱਖੋ 
• ਸਮੱਗਰੀਆ ਂਅਤੇ ਪਲਾਂਟ ਨੰੂ ਸਾਈਟ ਦੀਆ ਂਹੱਦਾਂ ਦੇ ਅੰਦਰ 

ਰੱਖੋ 
• ਪ�ਦਸ਼ੂਣ ਤੋਂ ਬਚੋ ਅਤੇ ਹਰ ਸਮੇਂ ਬਰਬਾਦੀ ਨੰੂ ਘੱਟ ਤੋਂ ਘੱਟ ਕਰੋ 
• ਿਜੱਥੇ ਸੰਭਵ ਹੋਵੇ ਸਮੱਗਰੀਆਂ ਨੰੂ ਰੀਸਾਈਕਲ ਕਰੋ 
• ਕਾਰਜਕਰਤਾਵਾਂ, ਗੱਡੀਆਂ, ਪਲਾਂਟ ਅਤੇ ਚੱਲ ਰਹੇ ਕੰਮਾਂ ਦੇ 

ਸ਼ੋਰ ਨੰੂ ਘੱਟੋ ਘੱਟ ਰੱਖੋ 
• ਸਾਈਟ 'ਤੇ ਸਟੋਰੇਜ ਅਤੇ ਸਮੱਗਰੀਆ ਂਦੀ ਅਸੈਂਬਲੀ ਨੰੂ ਘੱਟ 

ਤੋਂ ਘੱਟ ਕਰੋ 

ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ਵਰਾ ਅਤੇ ਸੰਚਾਰ 

'ਯੂਨਾਈਿਟਡ ਇਨਫਰਾਸਟਰੱਕਚਰ' ... 

• ਵਸਨੀਕ ਬੈਠਕਾਂ ਿਵੱਚ ਹਾਜ਼ਰੀ ਭਰਨਾ ਅਤੇ ਉਿਚਤ ਤਰੀਕੇ 
ਨਾਲ ਸਲਾਹ-ਮਸ਼ਵਰਾ ਕਰਨਾ  

• ਕੰਮ ਸ਼ੁਰ ੂਹੋਣ ਤੋਂ ਪਿਹਲਾਂ ਸਾਰੇ ਵਸਨੀਕਾਂ ਨੰੂ ਿਵਵਹਾਰ ਦੇ 
ਜ਼ਾਬਤੇ ਅਤੇ ਇੱਕ ਜਾਣਕਾਰੀ ਪੈਕ ਦੀ ਸਪਲਾਈ ਕਰੋ 

• ਿਦਨ ਦੇ ਸਮੇਂ ਦੇ ਸੰਪਰਕ ਨੰਬਰ ਅਤੇ ਸੰਕਟਕਾਲੀਨ ਨੰਬਰ 
ਪ�ਦਾਨ ਕਰੋ 

• ਵਸਨੀਕਾਂ ਨੰੂ ਪੱਤਰਾਂ, ਨੋਿਟਸ ਬੋਰਡਾਂ, ਅਤੇ/ਜਾਂ 
ਸੂਚਨਾਪੱਤਰਾਂ ਰਾਹੀ ਂਸੂਿਚਤ ਕਰਦੇ ਰਹੋ 

• ਵਸਨੀਕ ਪ�ਤੀਿਨਧਾਂ ਅਤੇ ਸਥਾਨਕ ਭਾਈਚਾਰੇ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ 
ਹੋਰਾਂ ਬਾਰੇ ਜਾਣੋ 

 

 

 

ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ 

'ਯੂਨਾਈਿਟਡ ਇਨਫਰਾਸਟਰੱਕਚਰ' ... 

• ਸਾਰੀਆਂ ਿਸਹਤ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਪ�ਿਕਿਰਆਵਾਂ ਦੀ ਪਾਲਣਾ 
ਕਰੋ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਨਾਲ ਕਦੇ ਵੀ ਸਮਝੌਤਾ ਨਾ ਕਰੋ 

• ਵਸਨੀਕਾਂ ਨੰੂ ਸਾਈਟ ਦੀ ਆਮ ਸੁਰੱਿਖਆ ਬਾਰੇ ਸਲਾਹ ਦੇਣਾ 
ਚਾਹੀਦਾ ਹੈ 

• ਬਕਾਇਦਾ ਸੁਰੱਿਖਆ ਮੁਲਾਕਾਤਾ ਂਅਤੇ ਲੇਖਾ-ਪੜਤਾਲ 
ਕਰਵਾਉਣਾ 

• ਸਮੱਗਰੀਆ ਂਅਤੇ ਸਾਜ਼ੋ-ਸਾਮਾਨ ਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਤਰੀਕੇ ਨਾਲ 
ਸਟੋਰ ਕਰੋ 

• ਸੁਰੱਿਖਆ ਮੱੁਲਾਂਕਣ ਕਰੋ ਅਤੇ ਗਾਰੰਟੀ ਿਦਓ ਿਕ ਜਨਤਕ 
ਅਤੇ ਸੰਚਾਲਨ ਸੁਰੱਿਖਆ ਨੰੂ ਤਰਜੀਹ ਿਦੱਤੀ ਜਾਵੇ 

• ਵ�ੀਲਚੇਅਰਾਂ ਅਤੇ ਪ�ਾਮਾਂ ਲਈ ਰੈਂਪ ਜਾਂ ਦਸਤਖਤ ਕੀਤ ੇ
ਡਾਇਵਰਸ਼ਨ ਪ�ਦਾਨ ਕਰੋ ਿਜੱਥੇ ਅਸੀ ਂਫੁੱਟਪਾਥ ਨੰੂ 
ਿਵਗਾਿੜਆ ਹੈ 

• ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ ਸਾਈਟ ਦੇ ਆਸ-ਪਾਸ ਪੈਦਲ 
ਚੱਲਣ ਵਾਿਲਆਂ ਦੀ ਪਹੁੰਚ ਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਅਤੇ ਸਾਫ ਰੱਿਖਆ 
ਜਾਂਦਾ ਹੈ 

• ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ ਕਬਜ਼ੇ ਵਾਲੀਆਂ ਜਾਇਦਾਦਾਂ ਨੰੂ ਿਦੱਤੀਆਂ 
ਗਈਆਂ ਕੋਈ ਵੀ ਚਾਬੀਆਂ ਨਾਮਜ਼ਦ ਿਵਅਕਤੀ ਕੋਲ ਹਨ 

• ਵਸਨੀਕਾਂ ਜਾਂ ਉਹਨਾਂ ਦੇ ਘਰ ਬਾਰੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਿਵਸਥਾਰਾਂ ਨਾਲ 
ਸਖਤ ਗੁਪਤ ਰਵੱਈਏ ਿਵੱਚ ਿਵਵਹਾਰ ਕਰੋ ਅਤੇ ਅਿਜਹੀ 
ਜਾਣਕਾਰੀ ਬਾਰੇ ਕਦੇ ਵੀ ਹੋਰਨਾਂ ਵਸਨੀਕਾਂ ਨਾਲ ਿਵਚਾਰ-
ਵਟਾਂਦਰਾ ਨਹੀ ਂਕਰੋਗੇ 

 

ਸਾਈਟ 'ਤੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲਾ ਹਰ ਕੋਈ ... 

• ਜਦ ਕੰਮ ਕੀਤਾ ਜਾ ਿਰਹਾ ਹੈ ਤਾਂ ਿਕਸੇ ਵਸਨੀਕਾਂ ਦੇ ਘਰ ਨੰੂ 
ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਰੱਖੋ ਅਤੇ ਜਦੋਂ ਜਾਇਦਾਦ ਨੰੂ ਿਬਨਾਂ ਿਕਸੇ ਿਧਆਨ 
ਦੇ ਛੱਡ ਿਦੱਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ ਤਾਂ ਸਾਹਮਣੇ ਵਾਲੇ ਦਰਵਾਜ਼ੇ ਨੰੂ ਬੰਦ 
ਕਰ ਿਦਓ 

• ਇਹ ਯਕੀਨੀ ਬਣਾਓ ਿਕ ਹੇਠਲੀ ਮੰਿਜ਼ਲ ਦੀਆ ਂਪੌੜੀਆਂ ਨੰੂ 
ਰਾਤ ਭਰ ਹਟਾ ਿਦੱਤਾ ਜਾਂਦਾ ਹੈ 

• ਸੁਰੱਿਖਆ ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਆ ਲਈ ਖਤਰੇ ਨੰੂ ਘੱਟ ਕਰਨ ਲਈ 
ਸਕੈਫੋਲਿਡੰਗ ਤੱਕ ਪਹੁੰਚ ਨੰੂ ਸੀਮਤ ਕਰੋ 

• ਜਦ ਬੱਚੇ ਮੌਜ਼ੂਦ ਹੁੰਦੇ ਹਨ ਤਾਂ ਿਵਸ਼ੇਸ਼ ਿਧਆਨ ਰੱਖੋ 
• ਕਦੇ ਵੀ 16 ਸਾਲ ਤੋਂ ਘੱਟ ਉਮਰ ਦੇ ਬੱਿਚਆਂ ਦੇ ਨਾਲ ਿਕਸੇ 

ਵਸਨੀਕਾਂ ਦੇ ਘਰ ਿਵੱਚ ਦਾਖਲ ਨਾ ਹੋ ਜਾਂ ਨਾ ਹੀ ਰਹੋ 
• ਹਮੇਸ਼ਾ ਇੱਕ ਸ਼ਨਾਖਤੀ ਕਾਰਡ ਪਿਹਨੋ ਜਾਂ ਆਪਣੇ ਨਾਲ ਰੱਖੋ 

ਅਤੇ ਜਦ ਅਸੀ ਂਕਾਲ ਕਰਦੇ ਹਾਂ ਤਾਂ ਇਸਨੰੂ ਿਕਸੇ ਵਸਨੀਕ ਨੰੂ 
ਿਦਖਾ ਕੇ ਖੁਸ਼ ਹੋਵੋ 
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• ਸਪੱਸ਼ਟ ਤੌਰ 'ਤੇ ਿਦਖਾਈ ਦੇਣ ਵਾਲੇ ਲੋਗੋ ਦੇ ਨਾਲ ਸਾਫ 
'ਯੂਨਾਈਿਟਡ ਇਨਫਰਾਸਟਰੱਕਚਰ/ਯੂਨਾਈਿਟਡ ਿਲਿਵੰਗ' 
ਕਾਰਪੋਰੇਟ ਕੱਪੜੇ ਪਿਹਨੋ 

 

 

 

 

 

ਵਸਨੀਕਾਂ ਦੀਆਂ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ 

ਹਾਲਾਂਿਕ ਇਹ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਮੱੁਖ ਤਰੌ 'ਤੇ 'ਯੂਨਾਈਿਟਡ ਇਨਫਰਾਸਟ�ਕਚਰ' ਦੇ ਸੰਚਾਲਨ ਨਾਲ ਸੰਬੰਿਧਤ ਹੈ ਅਤੇ ਸਾਡੀ ਸਾਈਟ 
'ਤੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਹਰ ਿਕਸੇ ਨੰੂ, ਵਸਨੀਕਾਂ ਦੀਆ ਂਵੀ ਿਜ਼ੰਮੇਵਾਰੀਆਂ ਹਨ. ਕੇਵਲ ਇੱਕ ਦਜੇੂ ਦਾ ਆਦਰ ਕਰਨ ਅਤੇ ਉਹਨਾਂ 
ਨਾਲ ਸਿਹਯੋਗ ਕਰਨ ਦਆੁਰਾ ਹੀ ਅਸੀ ਂਕੰਮ ਅਤੇ ਸੇਵਾ ਦੀ ਉਚੱ ਗੁਣਵਤਾ ਦੀ ਅਦਾਇਗੀ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਾਂ, ਅਤੇ ਵਸਨੀਕਾਂ ਨੰੂ 
ਉਹ ਕੰਮ ਅਤੇ ਸੇਵਾ ਿਮਲਦੀ ਹੈ ਿਜਸਦੀ ਅਸੀ ਂਸਾਰੇ ਉਮੀਦ ਕਰਦੇ ਹਾਂ।  

• ਸਾਡੇ ਸਟਾਫ, ਆਪਰੇਿਟਵਜ਼ ਅਤੇ ਸਬ-ਠੇਕੇਦਾਰਾਂ ਨਾਲ ਉਸੇ ਆਦਰ ਅਤੇ ਿਵਚਾਰ-ਸਮਝ ਨਾਲ ਿਵਵਹਾਰ ਕਰੋ ਿਜਸਦੀ ਤੁਸੀ ਂ
ਉਹਨਾਂ ਤੋਂ ਸਹੀ ਉਮੀਦ ਕਰਦੇ ਹੋ 

• ਸਾਡੇ ਅਮਲੇ ਅਤੇ ਉਪ-ਠੇਕੇਦਾਰਾਂ ਨੰੂ ਸਿਹਮਤ ਸਿਮਆ ਂਅਤੇ ਤਾਰੀਖ਼ਾ ਂ'ਤੇ ਪਹੁੰਚ ਿਦਓ 
• ਜੇ ਤੁਹਾਨੰੂ ਕੋਈ ਮੁਲਾਕਾਤ ਰੱਦ ਕਰਨ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ ਤਾਂ ਸਾਨੰੂ 24 ਘੰਿਟਆਂ ਦਾ ਨੋਿਟਸ ਿਦਓ 
• ਬੱਿਚਆਂ ਅਤੇ ਪਾਲਤੂ ਜਾਨਵਰਾ ਂਨੰੂ ਕੰਮ ਦੇ ਖੇਤਰ, ਔਜ਼ਾਰਾ ਂਅਤੇ ਸਮੱਗਰੀਆਂ ਤੋਂ ਦਰੂ ਰੱਖੋ 
• ਜਦੋਂ ਕੰਮ ਚੱਲ ਿਰਹਾ ਹੋਵੇ ਤਾਂ ਛੋਟੇ ਬੱਿਚਆਂ ਨੰੂ ਇਕੱਲਾ ਨਾ ਛੱਡੋ। ਅਸੀ ਂ16 ਸਾਲ ਤੋਂ ਘੱਟ ਉਮਰ ਦੇ ਬੱਿਚਆਂ ਦੇ ਨਾਲ ਿਕਸੇ ਵੀ 

ਸੰਪਤੀ ਿਵੱਚ ਦਾਖਲ ਨਹੀ ਂਹੋਵਾਂਗੇ ਜਾਂ ਕੰਮ ਕਰਦੇ ਨਹੀ ਂਰਹਾਂਗੇ 
• ਕੰਮ ਦੇ ਖੇਤਰਾਂ ਿਵੱਚ, ਕੰਮ ਦੀ ਿਮਆਦ ਤੱਕ ਸਾਡੇ ਅਮਲੇ ਵਾਸਤੇ ਸਪੱਸ਼ਟ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਪਹੁੰਚ ਬਣਾਈ ਰੱਖੋ 
• ਸਾਰੀਆਂ ਟੁੱਟਣਯੋਗ ਅਤੇ ਕੀਮਤੀ ਚੀਜ਼ਾਂ ਨੰੂ ਪੈਕ ਕਰੋ 
• ਨਵੀਨੀਕਰਨ ਲਈ ਕਮਿਰਆਂ ਨੰੂ ਪੂਰੀ ਤਰ�ਾਂ ਸਾਫ ਕਰੋ. ਪੈਿਕੰਗ ਬਾਕਸ ਪ�ਦਾਨ ਕੀਤ ੇਜਾਣਗੇ। 
• ਸਾਡੇ ਵੱਲੋਂ  ਕੀਤੇ ਜਾ ਰਹੇ ਿਕਸੇ ਵੀ ਕੰਮ ਨਾਲ ਛੇੜਛਾੜ ਨਾ ਕਰੋ ਜਾਂ ਆਪਣੇ ਆਪ ਨੰੂ ਕਰਨ ਦੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ ਨਾ ਕਰੋ 
• ਜਦੋਂ ਅਸੀ ਂਅਜੇ ਵੀ ਤੁਹਾਡੇ ਘਰ ਿਵੱਚ ਕੰਮ ਕਰ ਰਹੇ ਹਾਂ ਤਾਂ ਸਜਾਵਟ ਸਮੇਤ ਆਪਣਾ ਖੁਦ ਦਾ ਪ�ੋਜੈਕਟ ਸ਼ੁਰ ੂਨਾ ਕਰੋ 
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